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Nije pronaden nijedan unos sadrzaja.




Uvod

Procjena aktivnosti uCenja
Procjena aktivnosti u¢enja ima dva glavna cilja:

(1) pruzanje osobnih povratnih informacija polazniku,

(2) ocjenjivanje dizajniranog programa, usvojenih metoda i alata,

(3) pribavljanje povratnih informacija od strane korisnika radi azuriranja i
razvoja sadrzaja i platforme za ucenje - Sto funkcionira, a §to ne; koje su opce
sklonosti nastavnom gradivu koje treba shvatiti i kako ispuniti glavni cilj

podizanja svijesti

Prvi aspekt ocjenjivanja koncentriran je na rad vjeZbenika u odnosu na nastavni
sadrzaj. ZamiSljeno je da se mjeri vjeStina truda, angazmana i sposobnosti ucenja
ulozenog u razumijevanje nastavnog sadrzaja. S obzirom na opseg i ciljeve tecaja,
treba se usredotociti na prakticne vjestine naucene tijekom programa. Osim pruzanja
povratnih informacija za polaznika, koji ¢e mo¢i izmjeriti svoje vlastito postignuce,
ovaj ¢e dio omoguditi i ocjenu ucinkovitosti cijele platforme. Kona¢ne ocjene mogu se
upotrijebiti u statistici da bi se utvrdio razvoj platforme i utjecaj njenih preinaka na

vjestine i znanje polaznika.

Drugi aspekt fokusira se na kvalitetu dizajniranog tec¢aja. Predlaze se da se ona mjeri
na temelju dva faktora: (a) individualna procjena kolegija koju osiguravaju polaznici i
(b) vjezbenikova obuka. Dva c¢imbenika trebaju biti medusobno povezana, jer
pojedinacno uzeta ne mogu stvoriti potpunu sliku. U¢inkovitost polaznika, analizirana
sama po sebi, ne dopusta apstrahiranje od pojedina¢nog angazmana i truda polaznika,
iako njihova misljenja o tecaju sama po sebi nisu dovoljna za mjerenje u kojoj mjeri se
postizu ciljevi ucenja. Kao rezultat toga, procjena tecaja trebala bi se obaviti
ukljuc¢ivanjem oba faktora. Na taj se nafin moze pronaci povezanost izmedu
vjezbenikove uspjesnosti 1 njegove procjene teCaja. To ¢e dovesti do neovisnijeg

pristupa i veceg opravdanja nastavnih ciljeva i glavnih aktivnosti iza projekta.

Treci aspekt ¢e prvenstveno prikupljati analiticke podatke na temelju upitnika i anketa
na povratnim informacijama svih korisnika - i polaznika i trenera / predavaca. Ove

povratne informacije nadgledat ¢e ukupni ucinak treninga i platforme. Rezultati ¢e se



koristiti za razvoj 1 azuriranje platforme i1 sadrzaja za ucenje uzimajuci u obzir ono $to
je lakse shvatiti u odnosu na ono §to korisnici zanemaruju ili ne razumiju u potpunosti.
To bi omogucilo daljnje radnje i Sirenje. Povratne informacije krajnjih strana bile bi
presudne za odrzavanje platforme za e-ucenje i obuku. Dodatni dio pitanja i odgovora,
plus blog, ¢e povezati razlicite pojedince u pomaganju jedni drugima u razumijevanju
materijala 1 glavnih tema o zaStiti podataka. To ¢e uvelike poboljsati njihove
komunikacijske vjestine, otvorit ¢e mogucnosti za medusobnu suradnju u bilo kojem
podrucju rada. Jedan od kljucnih ciljeva internetske platforme jest povezati razlicite
fizicke osobe u objasSnjavanju novih pravila zastite podataka i kako to znanje mogu

lako otkriti i primijeniti u svakodnevnom zivotu.

Prema Siroko koriStenoj metodologiji, procjena aktivnosti ucenja moze se provoditi u
razli¢itim fazama:
1) tijekom razvojne faze poboljsati instruktivne tecajeve ili proizvode
formativno ocjenjivanje);
2) tijekom ili neposredno nakon provedbene faze, za mjerenje ucinkovitosti
obrazovanja, osposobljavanja i uéenja (sumativno vrednovanje); i
3) nesto nakon provedenog tecaja, shvatiti je 1i jo§ uvijek valjan ili ga treba

azurirati ili izmijeniti (potvrdna ocjena).

Prema cesto koriStenom Kirkpatrick modelu, evaluacija moZe obuhvatiti Cetiri razine:

1) reakcije ucenika. Ova razina obuhvaca stav vjezbenika prema tecaju, njihove

prve dojmove (ohrabrujuéi ili obeshrabrujuéi da nastave tecaj), nivo aktivnosti
i sudjelovanja koje pokazuju i sudjeluju. Reakcije se mogu mijeriti upitnicima i
/ ili anketama, obi¢no na kraju tecaja.

2) ucenja. Ova se razina odnosi na izravna postignuca odredenog tecaja u
odnosu na ciljeve koje je pokuSao posti¢i. Znanje i vjeStine mogu se
ocjenjivati odvojeno ili istovremeno. U digitalnom se u¢enju neformalno
ucenje obi¢no ocjenjuje testom ili zadacima.

3) ponasanje. Ova razina mjeri promjene u ponasanju vjezbenika tijekom tecaja

kao rezultat steCenih znanja i vjeStina. Polaznici mogu razviti svoju karijeru na
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putu, usvojiti nove metode u svom poslu, izvrSavati nove zadatke ili

jednostavno izvrSavati stare na informiraniji i u¢inkovitiji nacin. Na ovoj

.....

4) rezultati. Ova razina odgovara (3) u mjeri u kojoj pokuSava izmjeriti
konkretne objektivne rezultate novih vjestina, jezika i ponasanja polaznika. U
tom pogledu, odjeljak s rezultatima odnosi se na opce ciljeve programa i mjeri
njegov uspjeh. Rezultati bi se u velikoj mjeri koristili i za obradbu i razvoj
platforme 1 sadrzaja na mrezi, kako bi se stalno poboljsavali kao prilagodeni
korisnicima i odabiru radi boljeg upoznavanja privatnosti i zastite podataka iz

pouzdanog izvora.

Model procjene za e-OpenSpace platformu

Na temelju gore navedenih opéih napomena predlaze se sljede¢i model za ocjenu u
projektu e-OpenSpace.
1. Ocjenjivanje treba obaviti s obzirom na dva sljedeca podrucja:
(a) Pojedinacni nastup vjezbenika,
(b) Procjena platforme.
2. Pojedinac¢ni uc¢inak polaznika mora se ocjenjivati uporabom testova kako bi se
povecala efikasnost uc¢enja i dobivanje povratnih informacija.
(a) Kao 1 obi¢no u e-uenju s vlastitim tempom, testovi procjene uglavnom se
sastoje od "zatvorenih™ pitanja povezanih s opcijama odgovora. Oni bi trebali
koristiti metode s viSe izbora, viSe odgovora, podudaranje i naru¢ivanje.
Povremeno se u slucaju najstragativnijih koncepata nastavnog sadrzaja treba
koristiti metoda popunjavanja praznih polja.
(b) Nakon zavrsetka svakog modula uc€enja treba ukljuciti mali test kako bi se
provjerilo je li predavani materijal predstavljen na razumljiv 1 u€inkovit nacin.
(c) Na kraju teCaja treba osigurati op¢i test, tako da korisnici i treneri mogu
provjeriti njihovu izvedbu i dobiti samovrednovanje.
(d) Pitanja trebaju kombinirati opéa pitanja koja se odnose na konkretna
podrucja zastite podataka, sa kratkim studijama slucaja. Studije slu€aja trebale
bi sadrzavati opis prakti¢ne situacije na polju zastite podataka, pitanje o

zeljenoj reakciji pripravnika i zatvoreni popis mogucénosti odgovora.



(e) Ulazni test je preporucljiva opcija. Trebao bi biti vrlo kratak i osloniti se

samo na prakti¢na pitanja (na primjer, ako polaznik zahtijeva od osobe

suglasnost za obradu osobnih podataka ili ne mora to €initi).

3. Ocjenjivanje predmeta treba obaviti na njegovom kraju. Preporucljivo je da se
sastoji od dva dijela: prvog koji nastaje neposredno nakon zavr§enog teCaja, a
drugog koji se izvodi otprilike 4-6 tjedana nakon zavrSetka tecaja. Dok bi prvi
trebao biti dio trening platforme, drugom treba pristupiti putem veze koja je
sudioniku poslana u automatskoj preostaloj poruci e-poste. Pomoc¢u dva alata
za ocjenjivanje moguce je izmjeriti ne samo reakcije polaznika i povecanje
znanja i vjestina, ve¢ i dugoro¢ne ucinke tecaja:  stjecanje prakticnog znanja,

promjena ponasanja, postizanje konkretnih rezultata.

4. Alat za ocjenjivanje (prvi dio) trebao bi se sastojati od zatvorenih pitanja

koja se odnose na:

(a) Polaznikova opca ocjena tecaja (vrlo dobra / dobra / osrednja / losa / vrlo
loSa/bez misljenja)

(b) Pristupacnost tecaja (kao gore)

(c) Stecene vjestine sudionika (vrlo dobre / dobre / osrednje / malo / bez
stecenih vjestina / bez miSljenja)

(d) Korisnost tecaja (vrlo korisno / korisno / umjereno korisno / malo korisno /
nije korisno / bez misljenja)

(e) Izgled tecaja (vrlo dobar / dobar / osrednji / 10§ / vrlo los / bez misljenja)

(f) Inovativnost tecaja (vrlo inovativan / inovativan / umjereno inovativan /
jedva inovativan / nije inovativan / nema misljenja)

@)

- kao i otvorena pitanja o:

(a) Najvece snage teCaja

(b) Najvece slabosti tecaja

(c) PredloZena poboljsanja.

(d) Besplatne napomene.

(€)



5.

Alat za ocjenjivanje (drugi dio, proveden neko vrijeme nakon zavrsetka tecaja)
trebao bi se sastojati od zatvorenih pitanja koja se odnose na:
(a) Polaznikova opca ocjena tecaja (vrlo dobra / dobra / osrednja / losa / vrlo
loSa / bez misljenja)
(b) Korisnost tecaja (vrlo korisno / korisno / umjereno korisno / malo korisno /
nije korisno / bez misljenja)
(c) Stecene vjestine sudionika (vrlo dobre / dobre / osrednje / malo / bez
steCenih vjestina / bez misljenja
(d) Primjena stecenih vjestina u praksi pripravnika (vrlo Cesto, Cesto, rijetko,
rijetko, nikad, bez misljenja)
(e) doprinos zavrSenom tecaju profesionalnoj karijeri polaznika (jako puno /
puno / umjereno / malo / bez doprinosa / bez misljenja)
- Kao i otvorena pitanja o:
(a) Najvece snage teCaja
(b) Najvece slabosti te¢aja
(c) Sto treba uciniti kako bi se te¢aj u¢inio prakti¢ki korisnijim
(d) Besplatne napomene.

(f) slobodne napomene/opaske.

6. Procjenjivanje prema gore navedenim principima trebaju redovito analizirati

dizajneri tecaja. Preporuéljivo je da se prvi krug provede §to prije, npr. 2-4 tjedna

nakon predavanja tecaja javnosti. Ishodi trebaju biti pazljivo pregledani i dovesti do

zakljuCaka koji bi retrospektivno trebali odrediti sadrzaj i cjelokupni dizajn tecaja.

Ako
ipak

su rezultati u prvom krugu opcenito pozitivni i zaklju€uju da je tec¢aj uspjesan,

treba odrzavati periodi¢no i redovito pra¢enje povratnih informacija 1 mreZnih

aktivnosti kako bi se omogucilo kvalitetno, redovito, brzo 1 u¢inkovito odrzavanje

interneta platforma.



7. Aspekti ucenja s e-uenjem:

E-learning process

Analysis |

.
\C

Analysis: (Audience and content)

During analysis, the designer identifies the learning problem, the goals and objectives, the audience’s needs,
existing knowledge, and any other relevant characteristics. Analysis also considers the learning
environment, any constraints, the delivery options, and the timeline for the project.

Ciljevi e-ucenja. Preuzeto s;

https://www.slideshare.net/justisharma/training-material-for-e-learning-objectives

a) Planiranje e-ucenja

b) Dizajn, odrzavanje, prikupljanje, izrada materijala i metode isporuke
c) Interakcija naginjanja

d) Vrednovanje e-ucenja

e) Pozitivne moguénosti i mogucnosti e-ucenja

f) Izazovi i rizici i kako se s njima nositi

a) Planiranje e-ucenja: E-ucenje je inovativno, fleksibilno za brze promjene i utjecaje

digitalne ere, prilagodeno korisnicima, povoljno 1 prakticno. Ovo je novovalna metoda
poucavanja 1 ucenja, osmisljena, modernizirana 1 modificirana za budu¢nost. Neki od
glavnih ciljeva koji stoje iza e-u¢enja su uvodenje razlicitih i novih tehnologija ucenja,

razvoj 1 revizija strategija ucenja, istrazivanje novih metoda ucenja, mrezna



https://www.slideshare.net/justisharma/training-material-for-e-learning-objectives

socijalizacija 1 umrezavanje, tocnije stvaranje jace veze izmedu ucenja 1 uspjesSnosti
pojedinca / organizacije. E-nastavnici ili e-treneri su dizajneri instrukcija za e-ucenje,
facilitatori interakcije i1 strucnjaci za teme. Uloge e-ucitelja su poboljsati kognitivni
angazman 1 interakciju ucenika. To se postize koriStenjem prednosti racunalno
posredovane komunikacije - vece pristupacnosti i prilagodljivosti.>2 Da bi se
implementirala uspjeSna platforma i model e-ucenja, Sto je i cilj ovog prijedloga
projekta i intelektualni ucinak, trebalo bi paZzljivo razmotriti i stvoriti plan i strukturu
e-uenja koje se treba to¢no slijediti. Platforma e-OpenSpace sastojala bi se od
specifi¢nih odjeljaka za ucenje 1 mreznih predavanja koja ¢e obuhvatiti razlicite teme i
aspekte, na razliCitim razinama uéenja. Da bi se naglasio zavrsetak svih teCajeva i dao
poticaj ucenju, svim polaznicima i korisnicima biti ¢e predstavljen i dodijeljen
certifikat za za uspjesSno pohadanje. Dodatna bi se paznja posvetila dizajnu internetske

platforme kako bi bila lako dostupna, korisnicka i korisna.

b Dizajniranje, odrzavanje, prikupljanje, predstavljanje, izrada materijala i

metode isporuke: Opca vizualizacija platforme i naéin strukturiranja i predstavljanja

nastavnog materijala klju¢ni su u sveobuhvatnoj ponudi. Vizualna komunikacija je
najucinkovitiji nacin prijenosa informacija jer ljudski um stvari obraduje u slikama.
Vecina ljudi brzo reagira na vizualne slike umjesto tekstova. Cilj tecaja eLearning je
snazno utjecati na polaznike 1 olakSati u€enje. Vizualni materijali vazan su aspekt e-
ucenja koji komunicira o klju¢nim konceptima i privlaci polaznike tokom tecaja.’
Stoga je pozicioniranje i oblikovanje glavnih ciljeva ucenja, nastavnih materijala,
videozapisa, hiperveza, odjeljaka presudno za brze i lakSe ucenje i komunikaciju. Slike
su najjednostavniji 1 najucinkovitiji na¢in da se podaci pohranjuju kao dugoro¢na
memorija. Prema dr. Lynellu Burmarku, savjetniku za obrazovanje, naSa kratkoro¢na
memorija obraduje rijeci 1 moZe zadrzati samo oko sedam bita informacija. Dok se
slike izravno obraduju u nasem dugoro¢nom pamcenju, gdje se neizbrisivo urezaju.
Dakle, programi e-ucenja koji sadrze prikladne vizualne predmete imaju vecu prednost
u odnosu na one samo za tekst. Temeljito planiranje tipa, kako i gdje ¢e se nalaziti i
postaviti glavni sadrzaj, odjeljci, prozori i kutije (vodoravno ili okomito, na vrhu ili na
dnu), kako ¢e ljudi reagirati i pozicionirati se u virtualnoj stvarnosti kljuéno je u
uspjeSna isporuka, provedba 1 zavrSetak projekta. U dizajniranju i prezentaciji

materijala koriSteni bi bili sljede¢i alati:



e Logotipi

* Pretrazivac

« Slike, slike, fotografije, GIF-ovi, grafike

* Tablice

* Videozapisi 1 animacije

* Snimke

* Hiperlinkovi na korisne i povezane dodatne internetske materijale, platforme i

sluzbene web stranice tijela za zastitu podataka

» Kontakti za vise informacija

* Prezentacije

» PDF, Microsoft Office i Excel dokumenti

* Odjeljak Pitanja i odgovori

* Blog

* Vladar prijevoda / bar

* Kalendar dogadanja

* Registracija i profili - Role-igra, igra-igra - nadahnuta igrama - lakse ih je shvatiti
kao podatke / podatke, profile kreirane na temelju igara - avatare - jednostavno,
zabavno, privlacno

* Newsletter - slanje obavijesti, organiziranih dogadanja, podsjetnik za nastavu,

vijesti, azuriranja pretplatnicima



Content creation tools Communication and Collaboration Tools
o Tools for creating avatars (virtual characters) o Discussion boards and forum tools
o Course and lesson authoring tools o E-mail tools
o E-book tools o Live support tools
o Graphics and animation tools o Meeting and teleconferencing tools
o Image galleries and sound effects libraries o Instant messaging and chat tools
o Assessment tools o Social networking tools
o Pdftools o Social book marking and file
o Video and simulation tools sharing tools
o Web page authoring tools o Wiki tools
o Survey and polling tools
Delivery and distribution tools E-learning Systems
o Podcasting tools o Content management systems
o RSStools o Leamning management systems
o Web casting and streaming tools o Course management systems
o Presentation tools
o Mobile learning tools Hardware Tools
User Tools o PC/laptop/ net book
o Operating system © Smart phones/ palmtop computer
o Browsers o Printer / scanner/ speaker
o Media players o Microphone /speaker/ web ca7
o Plugins
o Pdfreader
o Word processor

Alati i tehnologije za e-uenje. Preuzeto s https://www.riemysore.ac.in/ict/unit__7__elearning.html

Partneri bi se usko i zajednicki udruzili kako bi razvili najprikladniji, inovativni,
korisnicki i temeljni dizajn. Oni ¢e strogo nadzirati sve povratne informacije od strane
korisnika, na taj nacin poboljSavajuéi ucinkovitu suradnju izmedu pruZatelja usluga i
krajnjih stranaka, poboljSavajuéi ishode ucenja 1 ciljeve zajednickim iskustvima,

osposobljavaju trenere i osposobljavaju polaznike.

c) Medusobna interakcija: Cilj iza implementacije izvedivog i jedinstvenog

internetskog dizajna platforme je potaknuti iskustvo ucenja i povezanost svih
sudionika - i na kraju predavanja i ufenja. Pomnim pradenjem i nadgledanjem
aktivnosti pretplatnika, uzimajuci u obzir njihove povratne informacije putem anketa,
upitnika i rezultata testova, dobili biste Siru i jasniju sliku o tome kako e-ucenje
postiZe svoje ciljeve i1 koliko se uspjeSno mozZe pokazati biti. Dijeljenje njihovih uvida,
vlastitog iskustva, znanja interaktivnim metodama kao $to su forum, blog, Q&A
pokazalo bi se ne samo korisnim za stjecanje viSe znanja, ve¢ 1 za razvoj 1 povecanje

njihovih komunikacijskih i timskih vjeStina. Stoga je interakcija ucenja kljucna


https://www.riemysore.ac.in/ict/unit__7__elearning.html

karakteristika platforme e-OpenSpace koja se fokusira na implementaciju, pruzanje i
odrzavanje. Zajednicki model je sredstvo kojim se dionicima osigurava inovativni
pristup "e-OpenSpacea". Ocekivani ucinak je olakSavanje sudjelovanja drugih
organizacija u platformi koja se temelji na webu. Stoga se planira imati bitni potencijal

prenosivosti.

d) Evaluacija e-uenja: Evaluacija je kljutna komponenta svakog tecaja ili

programa e-ucenja koji je usredotocen na stalno usavrSavanje. Mogucnost utvrdivanja
kvalitete modula ucenja pomaze u osiguravanju najveéeg povrata ulaganja i odrzava
pozitivhu percepciju vrijednosti internetskog ucenja. Primjena, predstavljanje i
upotreba anketa, upitnika, pitanja i pitanja, detektori aktivnosti, rezultati ispitivanja,
postotak zavrSenih Casova po korisniku dali bi / dali / sveukupnu ocjenu e-OpenSpace
e-ucenja 1 koliko je uspjesna ispada. To ¢e vam pomoc¢i da odrzavate internetsku
platformu, da je redovito azurirate, osigurate, odrzivom i stabilnom, zastitite je od
greSaka / hakova, popravite bilo kakve probleme sa sustavom, razvijte sadrzaj 1 dizajn.
Radujuéi se istinskim povratnim informacijama sudionika - i predavaca i polaznika -
obecavajuci je zajednicki cilj 1 model za strukturiranu i odrzivu suradnju u podruéju
neformalnog ucenja o zastiti digitalnih podataka. Evaluacija tecaja elLearning
omogucava procjenu njegove kvalitete 1 ucinkovitosti 1, Sto je najvaZnije,
razumijevanje onoga Sto se dogodilo ili nije radilo kako bi se zadrzalo ili promijenilo.
Faza evaluacije je kljuéna za postizanje glavnih ciljeva projekta i ispunjavanje
njegovih ciljeva. Evaluacija tecaja e-uCenja odvijala bi se u svim fazama - prije, za
vrijeme 1 nakon implementacije mrezne platforme radi verodostojnijih, u¢inkovitijih,

analitickih 1 odredenih rezultata. Evaluacija se dogada:
* Prije e-uCenja (procjena potreba) planirati e-ucenje
* Tijekom e-ucenja (formativno ocjenjivanje) napraviti poboljSanja i

* Nakon e-ucenja (zbirna evaluacija) za utvrdivanje ishoda.

e) Pozitivne prilike i_moguénosti_e-u¢enja: Odabir otvorenih obrazovnih

resursa (OER) u e-u€enju i priprema sadrzaja za neformalno ucenje digitalne zastite
podataka pruzaju visestruke mogucénosti za cjelokupnu obradu informacija i operacija.

Neke od glavnih motiva i pozitivnih razloga kojima OER doprinose su laksa i veca

Opon S¢



dostupnost i pristup podacima o ucenju, radikalno smanjenje troSkova - OER-ovi su

ekonomicni i ekonomicni, jednak pristup znanju za sve, poticanje prevodenja i

lokalizacija sadrzaja, i promocija za kontinuirano usavrSavanje poducavanja I

prilagodeno ucenje. OER-ovi se biraju u skladu s centraliziranim Kriterijima i

faktorima kako bi se uspostavili 1 postigli zeljeni ishodi, ciljevi, rezultati i ciljne

skupine. Slicno tome, Hewlett Foundation (2013) navodi pet motivacija zasto

financiraju OER polje:
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Radikalno smanjiti troskove

Povecéajte ucinkovitost u¢enja

Promicati kontinuirano usavrSavanje poducavanja i prilagodeno ucenje

Potaknite prijevod i lokalizaciju sadrZaja

Nudite jednak pristup znanju za sve

Pored toga, e-OpenSpace platforma osigurava da zadovoljava i poboljsava sljedece

komponente:

DU N N NN Y N N NN

Stedi vrijeme

Isplativa je

Jasna je, koncizna i sveobuhvatna

PomaZe u postizanju dosljednosti

Omogucuje bolje zadrZzavanje podataka

Jednostavna je za korisnike

Djelotvorna je

Popularna je

Prikladna je (u svakodnevnom zivotu)

Povezuje ljude 1 pomaze im da bolje, brze, lakSe komuniciraju i
poboljSaju njihov timski rad 1 sposobnosti / vjestine suradnje. Kroz
diskusijske forume, forume, blogove i chatove, korisnici su u
mogucnosti komunicirati sa svima na mrezi te takoder jasno o€itovati
ako postoje. U trenucima kada su male predavanja pod vodstvom
instruktora izuzetak, elektronicka rjeSenja za ucenje mogu ponuditi vise
suradnje 1 interakcije sa stru¢njacima 1 vrSnjacima, kao 1 vecu stopu
uspjeha od zive alternative. Tehnike poducavanja i komunikacije koje

stvaraju interaktivno internetsko okruzenje ukljucuju studije slucaja,



pricanje prica, demonstracije, igranje uloga, simulacije, streaming
videozapise, mrezne reference, personalizirano poducavanje i
mentorstvo, diskusijske grupe, projektne timove, chat sobe, e-postu,

oglasne ploce, savjeti, vodici, Cesto postavljana pitanja.

Prema Cloveru, internetski te¢aj obi¢no ukljucuje informacije o teajevima, vozni red,
oglasnu plo¢u, mapu nastavnog plana i programa, nastavne materijale poput ¢lanaka,
dijapozitiva 1 priru¢nike, komunikaciju putem diskusijskih ploc¢a i e-postu, sazetak i
formativno ocjenjivanje, alate za upravljanje pripravnicima poput statistike, evidencije
I pracenje vjezbenika, a takoder poveznice na vanjske i unutarnje web stranice koje su
vrlo korisne. Neke od glavnih prednosti ukljucuju i to da je e-ucenje vrlo zgodna i
fleksibilna opcija; prije svega, ne treba nikoga ovisiti ni o ¢emu. Internetsko ucenje
potice aktivno 1 neovisno ucenje. Video upute koje sluze za audio i video ucenje mogu
se preusmjeriti i vidjeti 1 ¢uti ponovo i iznova ako vam se ne dogodi da prvi put
shvatite temu. "Ne postoji tesko i brzo pravilo s e-ucenjem." Mnoge studije i ankete
provedene u vezi s e-uéenjem zakljucuju da polaznici zapravo nauce vise koristeci
racunalno poducavanje nego Sto to ¢ine tradicionalnim metodama u ucionici. Ucenje
koje najvise odgovara pretvorbi e-ucenja ukljucuje informacije i znanja, te procese i
postupke.

f) 1zazovi i rizici 1 kako se s njima moze rijesiti: Glavni rizici povezani s e-ucenjem su
jos uvijek opasnost za privatnost i sigurnost internetskih hakova, bugova, malwarea,
problema sa sustavom i prekida zbog velike koli¢ine sudionika - platforma bi trebala
biti u mogucénosti odrZavati neogranicen broj korisnika. Sve se to mora paZzljivo ispitati
kako bi se moglo dogoditi i poduzeti odgovaraju¢e mjere za osiguranje i stabilizaciju
mrezne platforme za svoje korisnike. Osim toga, iako bi e-ucenje moglo izgledati kao
alat za ucenje dostupan svima, u stvarnosti to nije. Na primjer, nemaju svi ljudi
stabilan pristup internetu i racunala koja su dovoljno moc¢na da podrZze mrezno
strujanje. Neki bi mogli imati sve potrebne tehnologije, ali bore se s njime. Na primjer,
starijim ucenicima je tesko svladati sve najnovije tehnicke novitete. Medutim, ovaj se

problem moze rijesiti tako da im ponudite neke odgovarajuce vodice.
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Advantages

Disadvantages

+ Just-in-time leaming

+ Standardised learning

+  Self-paced learning

+ Flexible means of assessment
* No travel costs

* No classroom accommodation
+ Cost-effective

Requires computer access

Requires internet access

Requires basic computer skills

Does not suit all learners

Development costs of good-quality bespoke
material can be high

Not all material may be compatible with
underlying learning management system

Tablica 1 - uéitala Natalie Doyle: Prednosti / nedostaci e-ucenja. Preuzeto s

https://www.researchgate.net/figure/Advantages-disadvantages-of-e-learning_tbll 261841222

Ipak, e-ucenje moze postati odli¢an dodatak tradicionalnom procesu ucenja, ¢ineci ga

raznovrsnijim i omogucava svima koji Zele nauditi viSe o rizicima privatnosti, Novim

pravilima zaStite privatnosti i podataka iz cijelog svijeta da dobiju dodatni znanja o

ovim predmetima i njihovom opsegu. Kroz samo-evaluaciju, komunikaciju sa

struénjacima na terenu i drugim polaznicima, pruzanjem objektivnih povratnih

informacija e-OpenSpace platforma vas donosi u buducnost i vodi do novih dimenzija

samorazvoja u Sirokom i brzo mijenjajuéem se digitalnom svijetu.


https://www.researchgate.net/figure/Advantages-disadvantages-of-e-learning_tbl1_261841222
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Evaluacija tecaja eLearninga: Vrhunski vodi¢ za profesionalce eLearning. Preuzeto s;
https://elearningindustry.com/elearning-course-evaluation-the-ultimate-quide-for-elearning-
professionals

e-OpenSpace - Europska inovativna otvorena platforma za elektronicko
umreZavanje i odrZivo pruZanje obrazovanja za odrasle u zastiti privatnosti i osobnih
podataka

Cilj projekta je uspostavljanje odrzivog i dugoro¢nog StrateSkog partnerstva izmedu
nacionalnih nadzornih tijela, akademske zajednice i organizacija civilnog drustva za
pruzanje znanja i razvoj vjestina vezanih uz privatnost i zaStitu osobnih podataka.
Kako bi se postigao veci utjecaj 1 izbjeglo preklapanje s drugim aktivnostima na ovom
domenu, poput digitalnog obrazovanja i obrazovanja o privatnosti za djecu, rezultati
projekta usmjereni su na promicanje neformalnog digitalnog ucenja i1 svijest o
privatnosti i zaStiti osobnih podataka za odrasle, drzavni sluZbenici 1 prakticari.
Suvremeno digitalno okruZenje zahtijeva nove pristupe za komunikaciju izmedu tijela
za zastitu podataka, akademske zajednice i druStva. Nadalje, neformalno obrazovanje i
osposobljavanje ve¢ su se pokazali kao efikasno sredstvo s moguénostima
umnozavanja ste€enog znanja.

Projekt ¢e pruziti internetsku platformu alata za e-sastanke i neformalno digitalno
ucenje, razvijajuci novo okruzenje za komunikaciju izmedu tijela za zastitu podataka i

gradana EU-a. Na temelju Cinjenice da je danas vecina gradana aktivnih korisnika


https://elearningindustry.com/elearning-course-evaluation-the-ultimate-guide-for-elearning-professionals
https://elearningindustry.com/elearning-course-evaluation-the-ultimate-guide-for-elearning-professionals

Interneta, projekt ¢e pruziti sadrzaje za obuku prilagodene posebno njihovim
potrebama u digitalnom dobu. Platforma ¢e osigurati neogranien pristup svim
nastavnim materijalima, ukljuc¢ujuéi snimljene videozapise ili sesije ucenja u stvarnom
vremenu.

Provodeci projektne aktivnosti, projektni konzorcij Zeli stvoriti mogucnosti za dodatnu
vrstu obrazovanja u podrucju zaStite osobnih podataka i privatnosti - kratkog
neformalnog digitalnog ucenja. Ovi ¢e programi za e-ucenje biti kraci, ali istovremeno
s viSe usredotoCenim sadrzajem, obuhvacajuci razli¢ite aspekte privatnosti i zastite
osobnih podataka i1 dostupni su odasvud. U meduvremenu, ve¢ pripremljeni i iskusni
DPA treneri obogatit ¢e svoje sposobnosti novim vjeStinama za pruzanje sadrzaja e-
ucenja, ukljucujudéi i u visenacionalnom prekograni¢cnom okruzenju.

Cilj projekta je osigurati inovativan nacin provodenja neformalnog digitalnog ucenja
temeljen na sinergiji izmedu DPA-a, koji u pravilu imaju najcjelovitije informacije o
zaStiti podataka, i sveuciliSta koja imaju veliko iskustvo u pruzanju obrazovanja
odraslih. Pored toga, sudjelovanje nevladine organizacije s dokazanim iskustvom u
Sirenju mjera za podizanje svijesti osigurat ¢e potvrdivanje sadrzaja ucenja u skladu s
stvarnim potrebama civilnog druStva. Platforma e-OpenSpace pruzit ¢e moguénost za
izravnu komunikaciju izmedu dionika bez obzira na udaljenost ili nacionalne granice.
Stovise, neformalno digitalno udenje o zatiti privatnosti i osobnih podataka pomo¢i ée
glavnoj ciljnoj skupini - odraslima u aktivnoj dobi zaposlenja - da se bolje osposobe za
znanje i vjeStine za digitalno doba, u skladu s ,,Agendom novih vjestina za Europa
’koju je u lipnju 2016. predstavila Europska komisija, na kraju ¢e im rezultati projekta
pomoci da iskoriste prednosti nadolazeceg jedinstvenog digitalnog trzista EU-a za koje
se ocekuje da e proizvesti viSe od 415 milijardi eura godisnje.

Projekt "e-OpenSpace" posebno je osmisljen kao ucinkovito rjeSenje za strateSku
viSenacionalnu suradnju radi osiguranja sigurnosti i slobodnog protoka osobnih
podataka u EU-u, pruzaju¢i jedinstven prostor nacionalnim DPA-ima za provedbu
svojih zadataka u podruc¢ju obuke, u skladu s novim zakonskim okvirom. Glavni cilj
predlozenog projekta je promicanje neformalnog digitalnog ucenja i svijesti u
podrucju privatnosti i zastite osobnih podataka. Svi sudionici - vlasti za zastitu
podataka, visokoskolske ustanove i nevladine organizacije, pridruZzuju se svojim
naporima kao tim. Cilj projekta savrSeno se podudara s glavnim ciljevima i
prioritetima programa Erasmus +, poput KA2 koji se fokusira na razmjenu znanja i
multidisciplinarnu nastavu i ucenje izmedu visokih ucilista, DPA-ova i neprofitnih
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organizacija, tocnije prijedlog inovativnog pristupa jacanju obrazovanja i
osposobljavanje putem poboljsanja digitalne integracije i veceg stupnja uskladenosti
izmedu razli¢itih EU i nacionalnih obrazovnih alata. Projektni partneri potrazit ¢e
fleksibilne nacine ucenja za integraciju prakticnih i teorijskih znanja za pruzanje
vjestina iz podrucja zaStite podataka i promicanja zajedniCkog pristupa i sinergije
medu drzavama clanicama EU u provodenju obuka 1 inicijativa za podizanje svijesti.
Glavni prakti¢ni alat za postizanje ovog cilja bit ¢e razvoj internetskog rjeSenja za
stvaranje okruZenja za suradnju i otvoreno, inovativho i inkluzivno neformalno
digitalno ucenje.

Prijedlog projekta usmjeren je na primjenu inovativnog pristupa razvoju odrzivog
strateSkog partnerstva izmedu tijela za zastitu podataka, akademija i nevladinog
sektora u pruzanju kratkorocnog neformalnog digitalnog uéenja. Projekt je prvo te
vrste koji objedinjuje DPA, sveucilista 1 nevladin sektor iz 4 (Cetiri) ¢lanice EU -
Italije, Poljske, Bugarske i Hrvatske. To je medusektorski projekt usmjeren na
horizontalnu politiku zastite osobnih podataka. Pomno su razmotreni broj i vrsta
projektnih partnera. Projektni konzorcij upravo je formiran kako bi obuhvatio sve
aspekte zastite podataka. Ukljucivanje 3 razli€ita sporazuma o zastiti podataka kljucno
je za prikupljanje i sazimanje svih stajaliSta koja se tiCu zaStite podataka u cilju
ispitivanja i postizanja svih mogucéih rjeSenja i sadrzaja obuke u skladu s nacionalnim
pravnim obicajima i administrativnom praksom te u skladu s novim EU pravnim
okvirom o za$titi podataka. Strucnjaci za pravna pitanja, IT, obuku i medunarodnu
suradnju iz DPA-a koji su sudjelovali istrazit ¢e sve aspekte povezane s podizanjem
svijesti 1 obukom u podrucju zastite osobnih podataka u EU-u. Ukljucivanje dvaju
sveuciliSta osigurat ¢e primjenu najsuvremenije obrazovne metodologije, procjenu
potreba i izravnu povezanost s ciljanim skupinama. | posljednje, ali ne najmanje bitno,

nevladina organizacija ¢e pridonijeti svojim iskustvom i procjenom sadrZaja ucenja.

Mreza DPA-ova bit ¢e jo§ jedan vaZan rezultat projekta. Svi rezultati projekta
navedeni u nastavku bit ¢e osmisljeni za poticanje ukljuc¢ivanja drugih DPA izvan
projektnog konzorcija. Mreza ¢e doprijeti do Sire javnosti na nekoliko nacina - praksa
DPA-a, mediji, broSure, multiplikatorski dogadaji itd. Uloga sveucilista bit ¢e ne samo
prijenos poruka buduce mreze za razmjenu praksi na terenu, ve¢ i obogacivanje s njom
dodatna stajaliSta. SveuciliSta ¢e mo¢i koristiti razradene sadrzaje za obuku na nekim

svojim tecajevima. Kao rezultat toga, znanje o privatnosti i zastiti osobnih podataka
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postat ¢e popularno i dostupno. Privla¢enjem organizacija iz nevladinog sektora svi ¢e

glavni subjekti biti ukljuceni u mrezu.

Aktivnosti:

Cilj projekta je strateSko partnerstvo DPA-a, akademika i nevladinog sektora u
promociji neformalnog digitalnog ucenja i podizanja svijesti za kontrolere podataka,
drzavne sluzbenike i prakticare u podrucju privatnosti i zastite osobnih podataka.
Nakon dovrsetka, projekt ¢e postic¢i poboljsanje cjelokupnog podizanja svijesti ciljnih
skupina i bolje razumijevanje privatnosti i zaStite osobnih podataka. Primijenjen ce
model civilne neformalne razmjene digitalnog ucenja kao prvi korak za blizu razmjenu
podataka izmedu DPA-ova.

Pored toga, uska povezanost izmedu DPA-a, izmedu DPA-a i akademske zajednice,
kao 1 nevladinog sektora, izgradit ¢e se kao prvi korak za popularizaciju sluzbenika za
zaStitu podataka - radno mjesto odredeno novim zakonodavstvom EU-a u podrucju
privatnosti i zastite osobnih podataka. Projekt ¢e pruziti dobru praksu za odrzivu
suradnju i suradnju medu njima.

Predlozit ¢e se proaktivan i ukljuéiv pristup usmjeravanju voditelja obrade prema
vaznosti zaStite osobnih podataka. Pristup je postupak - uzastopni koraci koji se mogu
primijeniti na drugim podruc¢jima znanja.

Dodatni rezultat bit ¢e strukturirani pristup za prijenos specifi¢nih znanja i struénosti
za zaStitu privatnosti i osobnih podataka, posjeduju¢i DPA-ove, §iroj javnosti, kao i
osobama koje se bave privatnos¢u. Tema postaje sve vaznija zbog tehnoloskog

razvoja, no trenutno je vrlo malo pruZatelja relevantnog materijala za ucenje.

Mreza DPA-ova bit ¢e jo§ jedan vazan rezultat projekta. Svi rezultati projekta
navedeni u nastavku bit ¢e osmiSljeni za poticanje ukljucivanja drugih DPA izvan
projektnog konzorcija. Mreza ¢e doprijeti do Sire javnosti na nekoliko nacina - praksa
DPA-a, mediji, broSure, multiplikatorski dogadaji itd. Uloga sveucilista bit ¢e ne samo
prijenos poruka buduée mreZe za razmjenu praksi na terenu, ve¢ i obogacivanje s njom
dodatna stajaliSta. SveuciliSta ¢e moci koristiti razradene sadrzaje za obuku na nekim
svojim tecajevima. Kao rezultat toga, znanje o privatnosti 1 zastiti osobnih podataka
postat ¢e popularno i dostupno. Privla¢enjem organizacija iz nevladinog sektora svi ¢e

glavni subjekti biti ukljuceni u mrezu.



Consortium:
Commission for Personal Data Protection (Bulgaria) www.cpdp.bg

Urzad Ochrony Danych Osobowych (Poland) — www.uodo.gov.pl

Agencija za zastitu osobnih podataka (Croatia) — www.azop.hr

Sofia University St. Kliment Ohridski (Bulgaria) — www.uni-sofia.bg

Uniwersytet Jagiellonski (Poland) — www.en.uj.edu.pl

Gruppo di Volontariato per Minori e Adulti Sieropositivi (Italy) — www.gvmas.org

trajanje: 24 months
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